Arbeitslosenversicherung (ALV): Infos & Tipps W

Die Arbeitslosenversicherung unterstiitzt Personen, die ihre Arbeit verlieren, indem sie ihnen
finanzielle Unterstiitzung bietet, wenn sie voriibergehend oder dauerhaft arbeitslos sind.

Kiindigung iiberpriifen, Arbeitszeugnis anfordern und Jobsuche starten

Kiindigung priifen: Uberpriife, ob die Kiindigung fair ist und ob die Kiindigungsfristen eingehalten wurden
(Link). Berticksichtige besondere Umsténde wie zum Beispiel Probezeit (Link), Krankheit, Unfall oder Schwan-
gerschaft.

Um Arbeitszeugnis bitten: Besorge fiir dich bei deinem Arbeitgeber ein Arbeitszeugnis (Link), dass du fiir
dein Bewerbungsdossier brauchst.

Mit Jobsuche beginnen: Aktualisiere deinen Lebenslauf und sammle Arbeitszeugnisse und Diplome. Be-
ginne sofort nach der Kiindigung mit der Suche nach neuen Jobs. Schreibe Bewerbungen und nimm an Vor-
stellungsgesprachen teil. Dokumentiere deine Bewerbungen, um Arbeitslosenentschadigung zu erhalten.

Beim RAV anmelden und Arheitslosenkasse auswihlen

RAV-Anmeldung: Du kannst dich bereits wahrend der Kiindigungsfrist beim Regionalen Arbeitsvermitt-
lungszentrum (RAV) anmelden, tiber den eService "Anmeldung zur Arbeitsvermittiung (RAV)" oder personlich
vorbeigehen. Das RAV unterstiitzt dich bei der Stellensuche und beréat dich zu arbeitsmarktlichen Massnah-
men (Link), auch ohne Anspruch auf Arbeitslosenentschadigung.

Arbeitslosenkasse auswahlen: \Wahle bei der RAV-Anmeldung eine Arbeitslosenkasse (ALK) in deiner
Region aus. Die ALK wird dir monatlich das Arbeitslosengeld auszahlen, wenn du Anspruch darauf hast.

Anspruch auf Arbeitslosenentschiadigung priifen

Voraussetzungen: Als angestellte Person bist du automatisch bei der Arbeitslosenversicherung versichert.
Selbststandige missen sich selbst versichern. Du hast in den letzten 2 Jahren 12 Monate Beitragszeit nach-
gewiesen, das heisst Beitrdge an die ALV bezahlt. Du bist vermittlungsfahig und bereit, eine Arbeit anzuneh-
men.

Antrag stellen: Stelle einen Antrag auf Arbeitslosenentschadigung und reiche die erforderlichen Dokumente
ein.

Zusammenarbeit mit RAV und Arbeitslosenkasse

Erreichbarkeit und Piinktlichkeit: Stelle sicher, dass das RAV dich innerhalb von 24 Stunden erreichen
kann. Erscheine piinktlich und vorbereitet zu RAV-Terminen.

RAV-Unterstiitzung nutzen: Nutze die Unterstiitzung des RAV, wie Berufsberatung (Link), Bewerbungstrai-
ning, Weiterbildungsangebote (Arbeitsmarktmassnahmen) und Sozialberatung im RAV (Link).

Alles Magliche machen: Unternehme alles Zumutbare, um deine Arbeitslosigkeit zu vermeiden oder zu
verkiirzen.

Formulare ausfiillen und Anderungen melden: Fiille die Formulare "persénliche Arbeitsbemiihungen” fiir
das RAV und die "Angaben der versicherten Person" fir die ALK vollstandig aus und gebe es rechtzeitig ab.
Melde alle Anderungen beziiglich deines Anspruchs dem RAV und der Arbeitslosenkasse, z.B. Zwischenver-
dienste.

Soziale Beratungsstelle Ziirich Arbeitslosenversicherung: Infos & Tipps, akt. am 04.03.2025 1


https://www.ch.ch/de/arbeit/kundigung-arbeitsvertrag/#weitere-informationen-und-kontakte
https://www.ch.ch/de/arbeit/probezeit/
https://www.ch.ch/de/arbeit/arbeitszeugnis/#weitere-informationen-und-kontakte
https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/stellensuchende/arbeitslos-was-tun-/arbeitsmarktliche-massnahmen.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/bildung/berufsberatung-laufbahnberatung/fuer-firmen-organisationen/fuer-regionale-arbeitsvermittlungszentren-rav.html
https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/stellensuchende/arbeitslos-was-tun-/arbeitsmarktliche-massnahmen.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/arbeitslosigkeit/sozialberatung-rav.html

Auszahlung der Arbeitslosenentschadigung: Auch wenn alles rechtzeitig und vollstandig eingereicht
wird, kann es bis zur Auszahlung mehrere Monate dauern. Die Arbeitslosenentschadigung betragt in der
Regel 70% deines vorherigen Lohnes und kann in bestimmten Féllen auf 80% erhoht werden. Die maximale
Dauer, fir die du Arbeitslosengeld beziehen kannst, betrégt in der Regel zwei Jahre, abhéngig von Faktoren
wie Alter und Unterhaltspflichten.

Wichtige Links:

AHV-IV: Arbeitslosenversicherung: Link

Zustandiges RAV finden: Link

eService «Anmeldung zur Arbeitsvermittiung (RAV)»: Link
Arbeitslosenkassen: Link

Unia - Arbeitsrecht-Ratgeber: Link

ch.ch - Arbeitslosenversicherung: Link

Arbeit.swiss: Link

Arbeitslosenrechner: Link

Arbeitsmarktmassnahmen: Link
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https://www.ahv-iv.ch/de/Sozialversicherungen/Weitere-Sozialversicherungen/Arbeitslosenversicherung-ALV#:~:text=Die%20Arbeitslosenversicherung%20(ALV)%20gew%C3%A4hrt%20angemessen,Sie%20bezahlt%20auch%20Wiedereingliederungsmassnahmen.
https://www.zh.ch/de/wirtschaft-arbeit/stellensuche-arbeitslosigkeit/anmeldung-rav-arbeitslosenkasse/zustaendiges-rav-finden.html
https://www.job-room.ch/home/job-seeker
https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/institutionen-medien/links-alk.html
https://www.unia.ch/de/arbeitswelt/von-a-z/arbeitsrecht-ratgeber
https://www.ch.ch/de/versicherungen/arbeitslosenversicherung/#weitere-informationen-und-kontakte
https://www.arbeit.swiss/
https://www.arbeitslosenrechner.ch/
https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/stellensuchende/arbeitslos-was-tun-/arbeitsmarktliche-massnahmen.html

