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Digitale Nutzung  

 
Digitale Unterstützung – Zeitgut Zürich Höngg-Wipkingen 
Meierhofplatz 2, 8049 Zürich, 077 538 49 93, mail@zeitgut-zuerich.ch 
Durchführung: Jeden ersten und dritten Samstag im Monat von 10.00 – 11.00 Uhr 
 

• Digitale Fragen zu Handy, Laptop und Tablet stellen 
• Keine Anmeldung notwendig 

 
Kosten: Kostenlos 
https://zeitgut-zuerich.ch/anfragen-und-angebote/ 
 

 
Digi-Treff für Fragen zu Handy und Computer – Lernlokal Caritas Stellwerk 500 

Hohlstrasse 500, 8048 Zürich, 076 745 39 00, lernlokal@caritas-zuerich.ch 
Öffnungszeiten: Fr 09.00 – 11.00 Uhr 
 

• Für Menschen aus dem Kanton Zürich, die von Armut betroffen sind 

• Computerarbeitsplätze sind vorhanden 
• Fragen zum Handy, Laptop oder Computer 

• Mögliche Themen: Scannen und Verschicken von Dokumenten, herunterladen von Apps, ausfüllen 
von Online-Formularen, nutzen von «Mein Konto» und anderen Online-Portalen, suchen nach Infor-
mationen im Internet 

• Eigener Laptop oder eigenes Handy kann mitgebracht werden 

• Keine Anmeldung notwendig 
• Kein technischer Support und kein Schreibdienst 

 
Kosten: Kostenlos 
https://caritas-regio.ch/angebote/kurse-bildung/digitale-unterstuetzung#c-offer-location 
 

 
Verein Wir lernen weiter  
Bachweg 3, 5634 Merenschwand, kontakt@wir-lernen-weiter.ch, 056 521 30 49 
Telefonische Erreichbarkeit: Mo – Fr 08.00 – 12.00, 13.00 – 16.00 Uhr 
 

• Für armutsbetroffene Menschen 

• Laptops können durch Partnerorganisationen bestellt werden 
• Bei einem Sozialhilfebezug ist dies das zuständige Sozialamt 

• Weitere Partnerorganisationen im Kanton Zürich sind: Winterhilfe Zürich, SRK Perspektive Arbeit, 
Spaz, Caritas Zürich, Sozialberatung Heilsarmee Zürich usw. 

• Die Partnerorganisationen klären die Voraussetzungen für einen Laptop-Bezug ab 
• Falls spätere Probleme mit einem bezogenen Laptop auftreten, gibt es einen WhatsApp-Support 

 
Kosten für Partnerorganisationen: 250 CHF pro Laptop 
https://wir-lernen-weiter.ch/ 
 

 


