
Soziale Beratungsstelle Zürich  - Wohnen bei drohendender Obdachlosigkeit & in Notunterkünfte, akt. am 09.04.2026 1 

Wohnen bei drohender Obdachlosigkeit und Notunterkünfte 

Angebote Wohnen und Obdach - Stadt Zürich Soziale Einrichtungen und Betriebe 
Strassburgstrasse 5, 8004 Zürich, 044 412 65 54 
 

• Für Menschen, die in der Stadt Zürich wohnhaft sind 
• Eine Anmeldung der folgenden Wohnangebote erfolgt immer über das Sekretariat Wohnen und Ob-

dach 

• Beim Anmeldegespräche müssen verschiedene Unterlagen mitgebracht werden => Siehe Check-
liste auf Webseite: https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-bera-
tung/persoenliche-beratung/obdachlosigkeit.html 

• Die Wohnangebote haben unterschiedliche Aufnahmekriterien und sind meistens befristet 

• Prozessdauer (Anmeldung, Abklärung, Zuweisung): 4-6 Wochen 
• Die Notschlafstelle der Stadt Zürich steht ab sofort zur Verfügung und benötigt keine Anmeldung 

• Auch selbstzahlende Personen können in bestimmten Fällen für gewisse Angebote aufgenommen 
werden => Das Einkommen muss jedoch hoch genug sein, um die Kosten dauerhaft selbständig zu 
decken 
 

Kurzüberblick Angebote Wohnen und Obdach: 

• Notschlafstelle 

• Nachtpension für Langzeitnutzende der Notschlafstelle 

• Ambulante Wohnintegration für sozial desintegrierte und suchtmittelabhängige Menschen 
• Stationäre Wohnintegration für sozial und physisch beeinträchtigte Menschen 

• Beaufsichtige Wohnintegration für Personen mit stark eingeschränkten Wohn- und Sozialkompe-
tenzen 

• Notunterkunft für obdachlose Familien in Not 

• Übergangswohnen für sozialbeeinträchtigte Familien 

• Übergangswohnen für wohnungslose Einzelpersonen und Paare 
• Übergangswohnen für junge Erwachsene von 18 bis 24 Jahre 

Kosten: Kostengutsprache notwendig 
Selbstzahlende / Ohne Kostengutsprache: Die finanziellen Bedingungen müssen immer im konkreten Fall 
beim Sekretariat Wohnen und Obdach abgeklärt werden. 
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/ob-
dachlosigkeit.html 
 

 
Ä Nacht schänke – Netz4 der EMK  
Stauffacherstrasse 54, 8004 Zürich, 078 331 88 21, kontakt@netz4.ch  
Öffnungszeiten: Mi ab 21.00 Uhr bis Do 08.00 Uhr 
 

• Eine wöchentliche Übernachtungsmöglichkeit für obdachlose Menschen in der Kirche 
• Raum für Begegnung und Austausch 

 
Kosten: Kostenlos 
https://netz4.ch/a-nacht-schaenke/ 
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Durchgangsheim Anker – Heilsarmee Winterthur 
Habsburgstrasse 29, 8400 Winterthur, 052 226 01 61, dhw@heilsarmee.ch 
Öffnungszeiten: Mo – So 19.00 – 09.00 Uhr, Einlass bis 23.00 Uhr  
 

• Notschlafstelle für obdach- und wohnungslose Menschen  
• Notschlafbetten in Mehrbettzimmern 

• Tagsüber ist das Heim nicht geöffnet 
• Frühstücksmöglichkeit und individuelle Verpflegungsmöglichkeit am Abend 

• Waschmöglichkeit 

• Unterstützung bei persönlichen Problemen oder Kontaktaufnahme mit Behörden, Ärzten und Bera-
tungsstellen 

• Einfache medizinische Versorgung möglich 
 

Kosten: Kostengutsprache notwendig 
https://heilsarmee.ch/angebot/durchgangsheim-anker/ 
 

 
Notschlafstelle Iglu – Sozialwerk Pfarrer Sieber 
Seebacherstrasse 15, 8052 Zürich, 044 537 58 80, iglu@swsieber.ch 
Öffnungszeiten: 15. November – 15. April, Mo - So 19.00 – 08.00 Uhr 
Einlass: Bis 00.00 Uhr 

 

• Für arbeitssuchende Menschen aus dem Ausland 

• Übernachtungsmöglichkeit für maximal 14 Nächte 
• Verpflegung, Gespräche sowie Weitervermittlung an geeignete Fachstellen 

• Verpflegungsmöglichkeiten (Snacks, Getränke, Frühstück) 
 
Kosten: Kostenlos  
https://www.swsieber.ch/iglu/ 

 

 
Notschlafstelle Nemo – Sozialwerk Pfarrer Sieber 
Döltschiweg 177, 8055 Zürich, 044 537 58 70, nemo@swsieber.ch 
Öffnungszeiten: Mo - So 17.00 – 09.00 Uhr, Einlass zwischen 17.00 – 22.30 Uhr 

 

• Für junge Menschen zwischen 16 und 23 Jahren mit geklärtem Aufenthaltsstatus  
• Übernachtungsmöglichkeit mit Dusch- und Waschmöglichkeit und Verpflegung (Abendessen und 

Frühstück) 

• Sozialarbeiterische Unterstützung 
 
Kosten: Kostenlos  
https://www.nemohilft.ch/  

 

  

https://www.nemohilft.ch/
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Notschlafstelle Pfuusbus – Sozialwerk Pfarrer Sieber 
Uetlibergerstrasse 311a, 8045 Zürich, 044 537 58 90, pfuusbus@swsieber.ch 
Öffnungszeiten: 15. November – 15. April, Mo - So 19.00 – 09.00 Uhr 
Einlass: Bis 00.00 Uhr 

 

• Für Personen ohne Obdach ab 18 Jahren mit Aufenthaltsbewilligung 
• Zuweisung auch durch Kältepatrouille 

• Übernachtungsmöglichkeit mit Duschmöglichkeit und Verpflegung (Abendessen und Frühstück) 
• Gemeinschaft und Gespräche sowie Weitervermittlung an geeignete Fachstellen 

 
Kosten: Kostenlos  
https://www.swsieber.ch/was-wir-tun/auffangen/pfuusbus/ 
 

 
Notschlafstelle Rosengartenstrasse – Stadt Zürich 
Rosengartenstrasse 30, 8037 Zürich, 044 415 77 14 
Öffnungszeiten: Die Notschlafstelle ist an 365 Tagen im Jahr geöffnet, Zugang bis 00.30 Uhr 
01.10. – 31.03.: 20.30 – 10.00 Uhr  
01.04. – 30.09.: 21.00 – 10.00 Uhr 

 

• Mehrbettzimmer, separate Frauen-Etage, Duschen, Waschmaschine und Tumbler, Kochgelegen-
heit, einfache Verpflegung und Frühstück 

• Aufnahmebedingungen: Wohnsitz in der Stadt Zürich, mind. 18 Jahre alt, Persönlicher Ausweis, 
keine Tiere 

• Kann kein Wohnsitz in der Stadt Zürich vorgewiesen werden, entscheidet das Team der Notschlaf-
stelle über die Beherbergung der auswärtigen Person 

• Reguläre Aufenthaltsdauer: Eine Nacht 

• Ausserordentliche Aufenthaltsdauer: Maximal vier Monate 
 

Kosten: Kostenlos  

https://www.stadt-zuerich.ch/wohnen-obdach 
 
Winter-Notschlafstelle für Frauen 
Gerechtigkeitsgasse 26, 8001 Zürich, 044 415 36 11 
 
Nur für Frauen geöffnet. 
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Notunterkunft für Familien – Stadt Zürich 
Telefonnummer Soziale Dienste: 044 412 65 54 
Telefonische Erreichbarkeit der Standorte: 13.00 – 19.00 Uhr 
Notaufnahmen am Wochenende und Feiertagen: 17.00 – 19.00 Uhr 

 

• Für Familien ohne Obdach aus der Stadt Zürich 

• Anmeldung über Soziale Dienste Zürich (nur in dringenden Fällen direkt bei Notunterkunft) 
• Aufenthaltsdauer: Maximal 6 Monate 

• Stabilisierung der familiären Situation, bis Übertritt in den freien Wohnungsmarkt wieder möglich 
wird 

• Prozessdauer (Anmeldung, Abklärungstermin, Zuweisung): 4-6 Wochen 
 
Kosten: Kostengutsprache notwendig 
https://www.stadt-zuerich.ch/wohnen-obdach 
 

 
Notwohnsiedlung Brothuuse – Sozialwerk Pfarrer Sieber 
Mühlackerstrasse 4, 8046 Zürich, 044 537 58 30, brothuuse@swsieber.ch 
Telefonische Erreichbarkeit: Mo - Fr 09.00 – 12.00 Uhr, 13.00 – 17.00 Uhr 
 

• Für Menschen ab 24 Jahren, die einen Weg aus der Wohnungs- und Obdachlosigkeit suchen  
• Ziel ist es Betroffene in Wohn- und Sozialkompetenz zu stärken durch die Unterstützung in der All-

tagsbewältigung, Administration, Finanzen, Arbeit, Wohnen und Gesundheit  

• Überbrückungsangebot: Aufenthalt für kurze Zeit im Notzimmer möglich  
• Teilbetreutes Übergangswohnen: Befristete Aufenthaltsdauer für ein Jahr 

• Begleitetes Wohnen: Unbefristete Aufenthaltsdauer in den Aussenwohngruppen 
 
Kosten: Kostengutsprache notwendig 
https://www.swsieber.ch/was-wir-tun/weiterhelfen/notwohnsiedlung/ 
 

 
Sekretariat Wohnen & Obdach – Stadt Zürich Soziale Einrichtungen und Betriebe 
Strassburgstrasse 5, 8004 Zürich, 044 412 65 54  
Öffnungszeiten: Mo - Fr 09.00 - 11.30 Uhr, 13.30 - 16.30 Uhr, Do 09.00 - 17.00 Uhr 
 

• Für Personen, ohne Obdach oder drohender Wohnungslosigkeit mit der Stadt Zürich als Melde-
adresse  

• Persönliches Erscheinen sowie das Mitnehmen der notwendigen Unterlagen (siehe Checkliste auf 
Webseite) notwendig 

• Nach einem Abklärungsgespräch wird Anspruchsberechtigung geprüft 

• Danach Zuweisung zum geeigneten Angebot nach ca. 3 Wochen 

• Obdachlose Familien und Erwachsene können direkt in eine Notunterkunft 
 
Kosten: Kostenlos  
https://www.stadt-zuerich.ch/wohnen-obdach.html  
 

  

https://www.stadt-zuerich.ch/wohnen-obdach.html
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Sip Züri  – Stadt Zürich Soziale Einrichtungen und Betriebe 
Werdstrasse 75, 8004 Zürich, 044 412 72 72 
Telefonische Erreichbarkeit: So – Mi 08.00 – 23.00 Uhr, Do – Sa 08.00 – 02.00 Uhr 
 

• Unterstützung und Vernetzung in sozialen Notsituationen 
• Konfliktvermittlung im öffentlichen Raum 

• Adressen für schwierige Lebenslagen 
 

Kosten: Kostenlos 
https://www.stadt-zuerich.ch/de/stadtleben/zusammenleben/oeffentlicher-raum/sip.html  
 

 
Zentrale Abklärungs- und Vermittlungsstelle ZAV – Stadt Zürich Soziale Einrichtungen und Betriebe 
Röschibachstrasse 26, 8037 Zürich, 8004 Zürich, 044 412 64 21  
Öffnungszeiten: Mo - Fr 09.00 – 12.00 Uhr, 13.30 – 16.30 Uhr 
 

• Vermitteln und Abklären bei Obdachlosigkeit 
• Aktueller Aufenthalt in Zürich und ohne Meldeadresse 

• Fehlende Unterkunft bei Rückkehr in die Schweiz mit Wunsch auf Niederlassung in der Stadt Zürich 
• Mittellosigkeit als Tourist:in und keine Möglichkeit zur finanziellen Übernahme einer Rückreise 

 
Kosten: Kostenlos  
https://www.stadt-zuerich.ch/de/lebenslagen/unterstuetzung-und-beratung/persoenliche-beratung/ob-
dachlosigkeit.html#von_auswaerts_undobdachlos 

 

 

 

https://www.stadt-zuerich.ch/de/stadtleben/zusammenleben/oeffentlicher-raum/sip.html

